Asumisterveysliitto AsTe ry asiakasrekisterin tietosuojaseloste

1. Rekisterinpitaja

Asumisterveysliitto AsTe ry
Kaivokatu 8 Il kerros, 18100 Heinola

2. Yhteyshenkilo rekisterid koskevissa asioissa
Terttu Laukkanen

Kaivokatu 8 Il kerros, 18100 Heinola
044 551 8551

3. Rekisterin nimi

Asumisterveysliitto AsTe ry asiakasrekisteri

4. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus

Henkilotietojen kasittelyn ensisijaisena perusteena on Asumisterveysliitto AsTe ry
toiminnan toteuttaminen seka asiakkaan ja asumisterveysliitto AsTe ry valinen
asiakassuhde.

Henkilotietoja voidaan kasitella seuraavissa kadyttotarkoituksissa:

asiakassuhteen hoitaminen, toteuttaminen, kehittaminen ja seuranta
asiakassuhteeseen liittyvan viestinnan ja markkinoinnin hoitaminen,
toteuttaminen, kehittdminen ja seuranta

Asumisterveysliitto AsTe ry toiminnan kehittamiseen liittyvat tarkoitukset
asiakaspalautteen ja asiakastyytyvaisyys tietojen kerddaminen ja kasittely
markkinatutkimusten ja mielipidekyselyiden toteuttaminen

Asumisterveysliitto AsTe ry tuottamien palveluiden toteuttaminen, kehittdminen ja
seuranta

asiakastapahtumien varmentaminen

Asumisterveysliitto AsTe ry ja sidosryhmien toiminnasta ja tapahtumista
tiedottaminen

laskutus ja toimialauutisista tiedottaminen.

tutkimustoiminnalliset ja tilastolliset tarkoitukset

Mainontaan, markkinointiin ja suoramarkkinointiin tietoja kdytetaan vain voimassa
olevan

lainsaadannon mukaisesti. Asiakkaalla on oikeus kieltada tietojen kayttaminen
suoramarkkinointiin ilmoittamalla siita kirjallisesti Asumisterveysliitto AsTe ry.

5. Rekisterin tietosisalto

Nimi, osoite, sahkopostiosoite, puhelinnumero

Ika, sukupuoli, didinkieli

Ty6nantajatiedot, koulutus, arvo tai ammatti
Kayttajatunnus, salasana tai muu yksil6iva tunnus
Osallistuminen tapahtumiin, tilaisuuksiin ja koulutuksiin
Erityisruokavaliot

Lehden ja tuotteiden tilaustiedot, laskutus- ja maksutiedot
Palveluiden kayttoon liittyvat selailu- ja tuotetiedot



* Asiakaspalautteet ja yhteydenotot

e Suoramarkkinointilupa

e Asiakkaan ilmoittamat muut asiakassuhteen hoitoon ja/tai markkinointiin liittyvat
tiedot.

6. Saannonmukaiset tietoldhteet

e asiakkaalta itseltddan puhelimitse, palautuskortilla, internetin kautta, sdahkopostilla
tai muulla vastaavalla tavalla

e evasteiden tai muiden vastaavien tekniikoiden avulla

* Asumisterveysliitto AsTe ry henkilorekistereista

e postin osoitetietojarjestelmastd, puhelinyhtididen yhteystietorekistereista ja
muista vastaavista yksityisista ja julkisista rekistereista.

7. Tietojen sadannonmukaiset luovutukset

Asumisterveysliitto AsTe ry ei luovuta asiakasrekisterin tietoja kolmansille tahoille. Tietoja
voidaan luovuttaa viranomaisille voimassaolevan lainsdddannon sallimissa ja velvoittamissa
rajoissa.

8. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei sadanndnmukaisesti siirreta tai luovuteta EU:n tai Euroopan talousalueen
ulkopuolelle.

9. Rekisterin suojauksen periaatteet

Manuaalinen aineisto sailytetaan lukitussa arkistossa 5 +1 vuotta, jonka jalkeen se
toimitetaan tuhottavaksi lain maaraamin keinoin.

Asiakastietoja sisaltavan jarjestelman kayttoon ovat oikeutettuja vain ne tyontekijat, joilla
tyonsa puolesta on oikeus kasitella asiakastietoja. Kullakin kayttajalla on oma kayttajatunnus
ja salasana jarjestelmaan. Tiedot keratdan tietokantoihin, jotka ovat palomuurein,
salasanoin ja muilla teknisilld keinoilla suojattuja. Tietokannat ja niiden varmuuskopiot
sijaitsevat lukituissa tiloissa ja tietoihin paasevat kasiksi vain tietyt ennalta nimetyt henkil6t.

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat
tiedot suojataan asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sdilytetdan Internet-palvelimilla,
laitteiston fyysisesta ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti.
Rekisterinpitdja huolehtii siita, etta tallennettuja tietoja seka palvelimien kayttooikeuksia ja
muita henkilotietoja kasitellddn luottamuksellisesti ja vain niiden tyontekijoiden ja
toimijoiden toimesta, joiden tehtdavankuvaan se kuuluu. Laitteet on suojattu salasanoin ja
henkil6kunta/toimijat ohjeistetaan asianmukaisesti.

Tiedot sdilytetdan tietojarjestelmdassa, joka on suojattu ulkopuolisilta yhteydenotoilta
palomuurilla. Palvelin, jolla tietojarjestelma sijaitsee, on lukitussa tilassa jarjestelmaa
yllapitavan yrityksen konesalissa. Jarjestelmaa kaytetaan ja yllapidetaan tydasemilta, mika
vaatii henkilokohtaisenkayttajatunnuksen ja salasanan. Ainoastaan maaratyilla toimijoilla ja
jarjestelmaa yllapitavan yrityksen tyontekijoilla, joiden toimenkuvaan se kuuluu, on oikeus
paasta rekisterin tietoihin.



